
Camera di Commercio di

Ferrara

RILEVAZIONE DEI COSTI DEI PROCESSI DELLE CAMERE DI COMMERCIO

Anno 2015

Personale 

dipendente
Totale FTE* Distribuzione % FTE

Costi personale 

dipendente
Altri costi effettivi Totale costi diretti

A1.1 Pianificazione, programmazione, monitoraggio e controllo 1,53 1,54 2,41% € 60.199 € 3.381 € 63.580 € 31.038 € 94.618 2,20% € 0

A1.2 Sistemi di gestione 0,22 0,22 0,34% € 8.679 € 263 € 8.942 € 4.435 € 13.377 0,31% € 0

A2.1 Gestione e supporto organi istituzionali 1,76 1,76 2,75% € 69.430 € 133.150 € 202.580 € 35.481 € 238.061 5,54% € 0

A2.2 Tutela legale 0,00 0,00 0,00% € 0 € 0 € 0 € 0 0,00% € 0

A2.3 Gestione documentazione 3,00 3,00 4,69% € 118.347 € 8.967 € 127.314 € 60.479 € 187.793 4,37% € 0

A3 COMUNICAZIONE A3.1 Comunicazione 1,40 1,40 2,19% € 55.229 € 6.816 € 62.045 € 28.224 € 90.268 2,10% € 0

B1 RISORSE UMANE B1.1 Acquisizione e gestione risorse umane 3,94 3,94 6,16% € 155.429 € 5.794 € 161.223 € 79.429 € 240.653 5,60% € 0

B2.1 Fornitura beni e servizi 1,01 1,06 1,66% € 39.844 € 7.921 € 47.765 € 21.369 € 69.134 1,61% € 0

B2.2 Gestione beni materiali e immateriali e logistica 3,52 3,73 5,83% € 138.861 € 105.751 € 244.612 € 75.196 € 319.808 7,44% € 0

B3.1 Gestione diritto annuale 1,89 1,89 2,95% € 74.559 € 42.708 € 117.267 € 38.102 € 155.369 3,62% € 0

B3.2 Gestione contabilità e liquiditá 2,31 3,00 4,68% € 91.127 € 32.503 € 123.631 € 60.407 € 184.037 4,28% € 0

C1.1 Tenuta registro imprese (ri), repertorio economico amministrativo (rea), albo artigiani (aa) 17,20 17,22 26,91% € 678.523 € 53.790 € 732.313 € 347.151 € 1.079.464 25,12% € 0

C1.2 Tenuta albo gestori ambientali (solo per le cciaa capoluogo di regione) 0,00 0,00 0,00% € 0 € 0 € 0 € 0 0,00% € 0

C1.3 Gestione suap camerale 0,10 0,10 0,16% € 3.945 € 0 € 3.945 € 2.016 € 5.961 0,14% € 0

C1.4 Servizi digitali 2,53 2,55 3,98% € 99.806 € 71.812 € 171.618 € 51.407 € 223.025 5,19% € 0

C1.5 Certificazioni per l'estero 1,58 1,58 2,47% € 62.329 € 970 € 63.299 € 31.852 € 95.152 2,21% € 0

C2.1 Protesti 0,50 0,50 0,78% € 19.725 € 414 € 20.139 € 10.080 € 30.218 0,70% € 0

C2.2 Brevetti e marchi 0,79 0,79 1,23% € 31.165 € 1.028 € 32.193 € 15.926 € 48.119 1,12% € 1.220

C2.3 Prezzi e borsa merci 0,74 0,74 1,16% € 29.192 € 757 € 29.949 € 14.918 € 44.867 1,04% € 14.380

C2.4 Sanzioni amministrative ex l. 689/81 0,29 0,29 0,45% € 11.440 € 2.875 € 14.315 € 5.846 € 20.162 0,47% € 0

C2.5 Attivita' in materia di metrologia legale 1,91 1,91 2,98% € 75.348 € 10.617 € 85.965 € 38.505 € 124.470 2,90% € 0

C2.6 Forme alternative di giustizia 2,45 2,45 3,83% € 96.650 € 10.070 € 106.720 € 49.391 € 156.112 3,63% € 40.153

C2.7 Regolamentazione del mercato 0,53 0,53 0,83% € 21.923 € 5.066 € 26.989 € 10.685 € 37.673 0,88% € 47.943

D1.1 Monitoraggio economia e mercato 2,62 2,62 4,09% € 103.356 € 1.326 € 104.682 € 52.819 € 157.501 3,67% € 19.206

D1.2 Formazione professionale rivolta all'esterno 0,99 0,99 1,55% € 39.055 € 1.158 € 40.213 € 19.958 € 60.171 1,40% € 31.247

D1.3 Promozione territorio e imprese 10,19 10,19 15,93% € 402.143 € 13.502 € 415.645 € 205.509 € 621.154 14,45% € 1.970.702

63,00 64,00 100,00% € 2.486.303 € 520.640 € 3.006.942 € 1.290.225 € 4.297.167 100% € 2.124.851

(*) FTE dipendenti + altre risorse complessivamente utilizzate 
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(*) Valore aggiunto trasferito = Costi di processo + Quota Interventi di Promozione di processo

Distribuzione % delle risorse Anno 2015



B - Servizi di Supporto



C - Anagrafe e Servizi di Regolazione del Mercato



D - Studio, Formazione, Informazione e Promozione 

Economica



A - Organi Istituzionali e Segreteria 

Generale
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